FERRERO

KARTA ORZECHA LASKOWEGO

W Grupie Ferrero (Ferrero) dazymy do doskonatosci na ramach catego tafcucha wartosci,
ze szczegbolnym uwzglednieniem jakosci spotecznej i srodowiskowej surowcéw, na ktorych

opieramy sie przy produkcji naszych wyrobow.

Niniejsza Karta jest wyrazem naszego dazenia do stworzenia branzy orzechéw laskowych, ktora
bedzie przyjazna dla ludzi i przyrody, oraz naszego zaangazowania w urzeczywistnienie tego
dazenia poprzez dziatania zwigzane z produkcja i pozyskiwaniem orzechéw laskowych.

NASZE AMBICJE

Mamy ambicje by¢ sita napedowa branzy orzechow
laskowych, w ktorej produkcja orzechow laskowych
jest zrodtem wartosci dla wszystkich; rolnicy

i spotecznosci rolnicze dobrze prosperuja, prawa
pracownikéw i dzieci sa bezwzglednie
przestrzegane, a wartosci srodowiskowe sg
umacniane poprzez praktyki rolnictwa
regeneratywnego.

Dla Ferrero zapewnienie zgodnosci z naszymi
wtasnymi zasadami (Deklaracja Polityki Ochrony Praw
Cztowieka Ferrero i Kodeks Dostawcow Ferrero),

z obowiazujacymi przepisami i wymogami
regulacyjnymi jest Wymogiem Podstawowym.
Monitorujemy zgodnos¢ naszych dostawcow z tymi
wymogami poprzez sledzenie tancucha wartosci,
rozbudowanie procedury Due Diligence] i zarzadzanie
konsekwencjami. Podkreslamy jasne zasady

i oczekiwania w ramach Wymogow Podstawowych,
ktorych przyjecia wymagamy od naszych dostawcow
w ramach Kodeksu Dostawcow Ferrero.

Jednoczesnie jesteSmy przekonani, ze Ferrero musi
Zrobi¢ wiecej, aby zrealizowac swoje ambicje.
Ferrero zdaje sobie sprawe, ze aby wspiera¢ zmiany
i przyspieszy¢ ich przyjecie, musi Zrobic¢ wiecej niz
tylko zarzadzac zgodnoscia i konsekwencjami oraz
zajac proaktywne stanowisko wobec wybranych
priorytetow i inicjatyw, aby stworzy¢ nowe
rozwiazania dla ztozonych wyzwan.

Wiemy, ze razem mozemy osiqgnac wiecej.
Uwazamy, Ze partnerstwo i wspotpraca

z dostawcami, rolnikami, spotecznosciami
rolniczymi, organizacjami pozarzadowymi,
naukowcami, uniwersytetami, wtadzami lokalnymi
i krajowymi, firmami partnerskimi i innymi
interesariuszami z branzy ma fundamentalne
znaczenie dla realizacji naszych ambicji.

Nasze ambicje i zaangazowanie przedstawiamy
szczegotowo w podziale na trzy filary:

1 Prawa cztowieka i praktyki spoteczne
2 Ochrona srodowiska / Zrébwnowazony rozwoj
3 Transparentnos¢ dostawcow

W obrebie poszczegolnych filaréw wyjasniamy,

co jest wazne dla Ferrero, a nastepnie
przedstawiamy konkretne zobowigzania dotyczace
wybranych priorytetow i inicjatyw (sekcja ,,Zrobié¢
wiecej”).

llustracja 1 ponizej przedstawia nasze wstepne
zaawansowane zobowiazania w ramach kazdego
filaru, z ktorych wywiazemy sie do grudnia 2023.
Zostang one uzupetnione o bardziej szczegotowe
cele, gdy opublikujemy nasz roczny Plan dziatania

i Raport z postepow w uzupetnieniu niniejszej Karty.
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'PRAWA CZLOWIEKA | PRAKTYKI
'SPOLECZNE

Zobowiazanie Ferrero do zapewnienia
radosnego rozwoju i ochrony dzieci

w ramach catego tancucha dostaw

FERRERO IV ANGECIGE:

OCHRONA SRODOWISKA /
ZROWNOWAZNONY ROZWOJ

Py

N b b~

TRANSPARENTNOSC
DOSTAWCOW

Stosowanie przez Ferrero zasad rolnictwa WYPracowanie przez Ferrero petnej wiedzy

regeneratywnego w swoich
gospodarstwach i na wybranych obszarach

na temat pochodzenia surowcow
az do poziomu gospodarstwa

Trzy FILARy bazuja na PROCEDURZE DUE DILIGENCE, ktéra obejmuje wszystkich dostawcéw Ferrerg

llustracja 1 Zobowiqzania wysokiego szczebla Ferrero

FILAR 1
PRAWA CZLOWIEKA | PRAKTYKI SPOLECZNE

Wierzymy, ze przestrzeganie praw cztowieka wszystkich
uczestnikow naszego tancucha wartosci jest wazne.

Ferrero nie toleruje zadnej formy wyzysku ludzi, czy to
w postaci pracy dzieci, pracy niewolniczej,
nieprzyzwoitych warunkéw mieszkaniowych pracownikow
gospodarstw rolnych, czy tez nieuczciwych warunkow
pracy. Ferrero jest zobowiazane do zapewnienia
zadoscuczynienia w przypadku wszelkich istotnych skarg,
ktore zostang zgtoszone.

Ponadto uwazamy, ze osoby, ktore uprawiaja orzechy
laskowe lub pracuja przy ich produkcji, powinny uczciwie
korzystac ze swojej pracy. Ponizej przedstawiamy
szczegoty dotyczace tego, co uwazamy za wymogi
podstawowe i w jaki sposob wykraczamy poza te wymogi.

WYMOGI PODSTAWOWE

Zasady, ktorymi kieruje sie Ferrero (Deklaracja
Polityki Ochrony Praw Cztowieka Ferrero i Kodeks
Dostawcow Ferrero), obowiazujace przepisy prawa i
wymogi regulacyjne

Ochrona dzieci' i zakaz zatrudniania dzieci

Wierzymy, ze dzieci maja prawo do radosnego
rozwoju. Dla Ferrero oznacza to prawo do edukacji
i bezpiecznego srodowiska, ktore sprzyja zabawie

i zdrowemu rozwojowi dziecka. Praca dzieci stoi
w jawnej sprzecznosci z tym dazeniem.

Praca dzieci jest definiowana przez MOP jako
»praca, ktora pozbawia dzieci ich prawa do zabawy

i prawa do zaspokojenia podstawowych potrzeb,
potencjatu i godnosci oraz praca, ktora jest
szkodliwa dla rozwoju fizycznego i psychicznego.”

Dotyczy to pracy, ktora:
e jest psychicznie, fizycznie, spotecznie lub moralnie
niebezpieczna i szkodliwa dla dzieci; oraz

e ingeruje w ich prawo do edukacji poprzez:
e  pozbawienie ich mozliwosci uczeszczania do szkoty;

e  zmuszanie ich do przedwczesnego opuszczenia
szkoty; lub

e wymaganie od nich prob taczenia uczeszczania do
szkoty z nadmiernie dtuga i ciezka praca.

Kierujemy sie rowniez Prawami Dziecka i Zasadami Biznesu.
Jest to podejscie opracowane przez inicjatywe ONZ Global
Compact i Save the Children w celu wskazania
przedsiebiorstwom petnego zakresu dziatan, ktére moga
podjac¢ w miejscu pracy, na rynku i w spotecznosci, aby
respektowac i wspiera¢ prawa dzieci.

Wymagamy od dostawcow podjecia odpowiednich krokow i
dziatan w celu identyfikacji, zapobiegania i rozwigzywania
problemoéw zwiazanych z praca dzieci.

Zakaz pracy przymusowej, niewolniczej i obowigzkowej

Sprzeciwiamy sie pracy przymusowej zgodnie z definicja
MOP i potepiamy stosowanie wszelkich form pracy
przymusowej lub obowiazkowej, w tym przymusowej pracy
wiezniow, pracy najemnej, pracy niewolniczej,
nowoczesnych form niewolnictwa i wszelkich form handlu
ludZzmi w naszym tancuchu wartosci.

Sprzeciwiamy sie pracy przymusowej, niewolniczej lub
obowiazkowej i przyjmujemy 11 wskaznikow MOP? jako
punkt odniesienia do podjecia odpowiednich krokow w celu
identyfikacji, zapobiegania i rozwigzywania problemu pracy
przymusowej.

" Terminem ,,dziecko” okresla sie kazda osobe w wieku ponizej 15 lat lub ponizej wieku ukonczenia obowiazkowej edukacji lub ponizej
minimalnego wieku zatrudnienia w danym kraju, w zaleznosci od tego, ktory z nich jest wyzszy.

2 11 wskazniki MOP
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Odpowiedzialna rekrutacja pracownikow?

Odpowiedzialna rekrutacja to ochrona pracownikow,
zwtaszcza pracownikow tymczasowych i sezonowych, przed
praktykami rekrutacyjnymi, ktére naruszaja prawa
cztowieka.

Wymagamy od dostawcow, aby zapewnili, ze pracownicy

w tancuchu wartosci, w tym na poziomie gospodarstwa rolnego,
s rekrutowani w sposob etyczny. Oznacza to potepienie
wszelkich form dyskryminacji i molestowania, wszelkich
nieodpowiednich lub pozbawionych szacunku zachowan oraz
promowanie rownych szans dla wszystkich pracownikow, w tym
pracownikow tymczasowych, pracownikdw sezonowych oraz
pracownikow zatrudnionych w kraju innym niz ich kraj
pochodzenia lub kraj, ktorego sa obywatelami.

Ferrero wymaga réowniez od dostawcow zapewnienia,

Ze pracownicy sa zatrudniani z poszanowaniem ich
podstawowych praw, ktére obejmuja zapewnienie pisemnej
umowy o prace w jezyku zrozumiatym dla pracownika

i dostarczonej przed podjeciem pracy, zawierajacej
szczegotowe informacje dotyczace wynagrodzenia, czasu pracy,
warunkow zycia i pracy oraz $wiadczen. Ferrero wymaga, aby
postanowienia te byty co najmniej zgodne z przepisami
krajowymi przy jednoczesnym poszukiwaniu sposobow
respektowania standardow miedzynarodowych.

Wymagamy od dostawcow, aby:

o Stosowali odpowiedzialng rekrutacje  pracownikow,
tj. postepowali zgodnie z FILAREM | Kodeksu Dostawcow
Ferrero;

* Przekazywali nasze zasady odpowiedzialnej rekrutacji
swoim dostawcom i innym uczestnikom tancucha dostaw,
celem wspotpracy i wypracowania odpowiednich dziatan na
rzecz ciagtego rozwoju.

Sprawiedliwe i bezpieczne warunki pracy*

Sprawiedliwe i bezpieczne warunki pracy obejmuja
poszanowanie podstawowych praw pracownikow, takich jak
sprawiedliwe i konkurencyjne wynagrodzenie i czas pracy,
reprezentacja pracownikow, wolnosc zrzeszania sig, bezpieczne
Srodowisko pracy i warunki zycia oraz dostep do ubezpieczenia
spotecznego lub $wiadczen umozliwiajacych dostep do
podstawowych ustug.
Wymagamy od dostawcow, aby:
« Wdrazali sprawiedliwe i bezpieczne warunki pracy, zgodnie
z Konwencjami MOP dotyczacymi ptacy, godzin pracy
i odpoczynku tygodniowego, wolnosci zrzeszania sie,
negocjacji zbiorowych i przedstawicieli pracownikow,
bezpieczenstwa i higieny pracy.
Nabywanie gruntéow a prawa ludnosci tubylczej
i spotecznosci lokalnych®

Ferrero zdaje sobie sprawe z wagi przeprowadzenia doktadnych
konsultacji przed kazdym nabyciem gruntu, z poszanowaniem
praw ludnosci tubylczej i spotecznosci lokalnych.

Wymagamy od dostawcow, aby:

e Zaprezentowali praktyki majace na celu ochrone
Srodowiska naturalnego i ekosystemu jako podstawe do
ochrony praw do ziemi, tradycyjnej kultury i sSrodkéw do
zycia lokalnych spotecznosci.

ZROBIC WIECEJ
Ferrero wspiera bardziej sprawiedliwy tancuch wartosci
dla oséb produkujacych orzechy laskowe

Poprzez wybrane inicjatywy Ferrero zobowiazuje
sie do wspierania radosnego rozwoju i ochrony
dzieci w obrebie swoich zrodet zaopatrzenia.

Radosny rozwdj i ochrona dzieci wymagaja stworzenia wraz
z wtadzami krajowymi i lokalnymi, odpowiednimi
instytucjami i kluczowymi interesariuszami rozwiazan, ktore
beda skuteczne i korzystne dla wszystkich zaangazowanych
stron. Koncentrujac sie na sezonie zbiorow, zobowiazujemy
sie do stworzenia bezpiecznego Srodowiska pracy, w ktorym
dzieci nie sa zaangazowane w prace i jednoczesnie maja
prawo do edukacji poprzez wybrane inicjatywy.

Promowanie rozwiazan, poprzez wybrane
inicjatywy, opartych na spotecznosci lokalnej
w celu osiagniecia lepszych wynikéw spotecznych
i poprawy zdolnosci adaptacyjnych rolnikow
Znalezienie sposobow na zwiekszenie zdolnosci
adaptacyjnych w spotecznosciach rolniczych jest
kluczowe. Jednoczesnie zdajemy sobie sprawe,
ze aby stawic czota niektorym bardziej ztozonym
wyzwaniom spotecznym, musimy doktadnie
zrozumied kontekst i stworzy¢ rozwiazania oparte na
tej wiedzy.
Wierzymy, ze droga do dtugotrwatych pozytywnych
zmian wiedzie przez rozwiazania tworzone wspolnie
ze spotecznosciami zwigzanymi z tancuchem wartosci
orzechow laskowych: rozwigzania powstate w ramach
projektow pilotazowych realizowanych z rolnikami,
pracownikami i cztonkami spotecznosci w celu
zwiekszenia zdolnosci adaptacyjnych rolnikow
i zmniejszenia ryzyka spotecznego w sezonie zbiorow
orzechow laskowych, w tym miedzy innymi godnych
warunkow zycia w gospodarstwie.
Zobowiazujemy sig:
«  Wspotpracowac ze spotecznosciami rolniczymi w celu
stworzenia rozwigzan opartych na spotecznosci, aby

rozwigza¢ problemy spoteczne i zwiekszy¢ zdolnosci
adaptacyjne rolnikow w branzy orzecha laskowego;

o Zapewnic i przestrzegac prawa do godnego
i odpowiedniego standardu zycia pracownikow;

«  Promowac wtaczenie kobiet do rolnictwa z rowna ptaca za
réowng prace, rownym dostepem do zasobow i informacji
oraz szczego6lnym naciskiem na rozwiazywanie problemow,
z ktorymi borykaja sie kobiety.

3 Odnosi sie do nastepujacych sekcji Kodeksu Dostawcow Ferrero: Uczciwe wynagrodzenie; Czas pracy; R6znorodnosc i integracja, Zakaz

dyskryminacji i molestowania; Bezpieczenstwo i higiena pracy

40dnosi sie do nastepujacych sekcji Kodeksu Dostawcow Ferrero: Uczciwe wynagrodzenie; Czas pracy; Roznorodnos¢ i integracja, Zakaz
dyskryminacji i molestowania; Wolnos¢ zrzeszania sie i negocjacje zbiorowe; Bezpieczenstwo i higiena pracy
5 Odnosi sie do nastepujacych sekcji Kodeksu Dostawcow Ferrero: Kwestie praw cztowieka zwiazane z ochrong Srodowiska
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FILAR 2
OCHRONA SRODOWISKA / ZROWNOWAZONY ROZWOJ

Ferrero dostrzega role, jaka w regulacji naszego klimatu i
zapewnieniu zdrowego, bioréznorodnego srodowiska dla
ludzi, roslin i zwierzat odgrywaja naturalne siedliska, gleba
i woda. Zdajemy sobie sprawe, ze nasze sady orzechowe i
te, w ktorych sie zaopatrujemy, sa potaczone z szerszym,
bardziej globalnym ekosystemem. W zwiazku z tym
kondycja sadow jest scisle powiazana z praktykami
stosowanymi przez rolnikow i kondycja otaczajacego ich
Srodowiska.

Zobowiazujemy sie do stworzenia tancucha wartosci
orzechow laskowych, ktéry nie tylko chroni srodowisko, ale
staje sie pozytywnym czynnikiem wptywajacym na
przywrocenie biordznorodnosci, regeneracje gleb

i systemow wodnych. W ten sposob powstaja zdrowe
ekosystemy rolnicze, ktore przynosza korzysci rolnikom

i Srodowisku.

WYMOGI PODSTAWOWE

Zasady Ferrero (Deklaracja Polityki Ochrony Praw Cztowieka
Ferrero i Kodeks Dostawcow Ferrero), obowiazujace przepisy
prawa i wymogi regulacyjne

Zakaz wylesiania

Chociaz plantacje orzechdw laskowych i nowe zatozenia nie
wiaza sie zazwyczaj z wylesianiem, zdajemy sobie sprawe z
tego, jak wazna jest ochrona lasow.

Wymagamy od dostawcow, aby:

o Wspierali i promowali zakaz wylesiania lasow o wysokiej
zawartosci wegla (HCS)¢, obszarow o duzej wartosci
przyrodniczej (HCV)7 lub obszaréw prawnie chronionych.

Duza wartos¢ przyrodnicza

Obszary o duzej wartosci przyrodniczej (HCV),
charakteryzuja sie znacznymi wartosciami biologicznymi,
ekologicznymi, spotecznymi lub kulturowymi, ktore warto
chroni¢ dla przyrody lub spotecznosci lokalnych.
Doswiadczenie w branzy orzecha laskowego pokazuje nam,
ze siedliska te mozna tatwo przeoczyc i zdegradowac.

Wymagamy od dostawcow, aby:

. Posiadali wszystkie zgody i zezwolenia prawne przy
rozpoczynaniu nowej lub rozszerzaniu istniejacej
dziatalnosci. Dostawca jest zobowigzany posiadac
dokumentacje dotyczaca historii uzytkowania gruntow i
dostarczy¢ jq na zadanie.

Gospodarka wodna i ochrona wéd

Stodka woda jest cennym zasobem, ktory jest coraz bardziej
zagrozony przez rosnaca liczbe ludnosci na swiecie. Chociaz
wiele plantacji orzechow laskowych nie jest nawadnianych,

zuzycie wody pozostaje waznym elementem, ktorym nalezy
zarzadzac w sposob odpowiedzialny.

Wymagamy od dostawcow, aby:

»  Minimalizowali oddziatywanie na wode poprzez
optymalizacje zuzycia wody i zapewnienie utrzymania lub
poprawy jakosci wod gruntowych, w miare mozliwosci
wspierajac oszczedzanie wody.

Gospodarka srodkami chemicznymi i nawozami

Pomimo tego, ze produkcja orzechow laskowych nie
wymaga tak intensywnego stosowania srodkow chemicznych
i nawozow jak wiele innych upraw rolnych, nadal mamy do
czynienia z rzeczywistoscia, w ktorej rolnicy prowadza
plantacje w bardzo niespojny sposob, stosujac srodki
chemiczne i nawozy czesto w ilosciach wiekszych niz
potrzebne lub w odstepach czasu niewspotmiernych do
pozadanych rezultatow.

Wymagamy od dostawcow, aby:

Nie stosowali sSrodkdw chemicznych uznawanych za
szkodliwe? dla srodowiska i/lub ludzi;

Stosowali i promowali, w catym tancuchu dostaw i w
stosunku do swoich rolnikow, zmniejszone uzycie
chemikaliow i nawozdow oraz wprowadzili praktyki w
zakresie zarzadzania Srodkami chemicznymi.

ZROBIC WIECEJ

Ferrero, we wspotpracy z rolnikami i dostawcami,
promuje zasady rolnictwa regeneratywnego, aby
zwigkszyc¢ bioréznorodnos¢ gospodarstw, poprawic
kondycje gleby i odpornos¢ rolnikéw na zmiany
klimatyczne

Poprzez wybrane inicjatywy Ferrero stosuje zasady
rolnictwa regeneratywnego w uprawie orzechow
laskowych w swoich gospodarstwach i na wybranych
obszarach®

Plantacje orzechow laskowych, jako wieloletnie uprawy
drzew, przy odpowiednim zarzadzaniu moga przyczynic¢
sie do regeneracji krajobrazu rolniczego. Zasady
rolnictwa regeneratywnego polegaja na wspieraniu
rolnikéw w lepszej wspotpracy z natura. Zasady
rolnictwa regeneratywnego, ktore staramy sie
promowac, skupiaja sie na budowaniu dobrej kondycji
gleby (w tym zdolnosci do magazynowania dwutlenku
wegla), rozwijaniu agroekologicznych sposobow
nawozenia i radzenia sobie ze szkodnikami oraz, co
wazne, na zwiekszaniu réznorodnosci biologicznej.
Staramy sie pracowac na naszych farmach i z rolnikami
nad regeneracja obszarow rolniczych, aby pokazac im,
jak moga sie dostosowac i jakie korzysci z tego
wynikaja.

Zobowiazujemy sig:

Promowac rozwdj, praktyczne zastosowanie

i rozszerzenie zasad rolnictwa regeneratywnego

w produkcji orzechow laskowych w naszych
gospodarstwach oraz we wspotpracy z ekspertami

i szersza spotecznoscia rolnicza, np. oceny na poziomie
krajobrazu w celu zidentyfikowania ciekow wodnych i
podjecia srodkéw zmniejszajacych ryzyko podczas
stosowania $rodkow produkcji itp;

Tworzy¢ dziatajace dziatki pokazowe, aby pomoc rolnikom
w stosowaniu alternatywnych rozwiazan, w tym metod
organicznych, nawozow organicznych i stopniowego
wycofywania herbicydow;

6 Metodologia pozwalajaca na odréznienie obszardw lesnych podlegajacych ochronie od terendw zdegradowanych z weglem i réznorodnoscia

biologiczna o niewielkiej wartosci

7 Naturalne siedliska, w przypadku ktorych wartosci biologiczne, ekologiczne, spoteczne lub kulturowe maja wyjatkowe znaczenie na poziomie
krajowym, regionalnym lub globalnym badz krytyczne znaczenie na poziomie lokalnym.

8 Okreslone jako substancje chemiczne umieszczone w wykazie Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) klasy 1a i b, sztokholmskim wykazie TZO

lub rotterdamskim wykazie PIC
9 Wybrane obszary: wybrane obszary we Wtoszech i w Turcji
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o Ustanowi¢ kompleksowe Plany Zarzadzania
Gospodarstwem'® we wszystkich naszych
gospodarstwach w celu prawidtowego i naukowego
ustalenia punktow bazowych i dziatan niezbednych
do wdrozenia zasad rolnictwa regeneratywnego.

Ponadto, Ferrero bedzie nadal:

o Identyfikowac i chroni¢ obszary HCV tam, gdzie
posiadamy plantacje orzechéw laskowych lub nimi
zarzadzamy;

o Zwiekszac¢ swiadomosc na temat znaczenia
obszaréw HCV w spotecznosciach plantatorow
orzechow laskowych, u ktorych sie zaopatrujemy.

Wybrane inicjatywy zwiekszajace odpornosc orzecha
laskowego na zmiany klimatu

Problemy klimatyczne, takie jak susze, fale upatow

i powodzie, ktore wptywaja na uprawy rolne na catym
Swiecie sa coraz bardziej zauwazalne na skutek zmian
naszego klimatu. Uwazamy, ze ocena odmian orzecha
laskowego pod katem zwiekszonej odpornosci na
ekstremalne zmiany klimatyczne i choroby jest
kluczowa dla rolnikow i catej branzy orzechow
laskowych. Nasze gospodarstwa znajduja sie w szesciu
krajach, w ktorych panuja rézne warunki uprawy,
dlatego jestesmy dobrze przygotowani do
kontynuowania wysitkow w zakresie identyfikacji
odmian najlepiej dostosowanych do réznych srodowisk
uprawy.

Zobowiazujemy sie:

o Kontynuowac inwestycje w te dtugoterminowe
badania nad odmianami najlepiej dostosowanymi
do zmieniajacych sie warunkow uprawy i
udostepni¢ wyniki badan szerszej spotecznosci
rolniczej.

FILAR 3
TRANSPARENTNOSC DOSTAWCOW

Problemy srodowiskowe i spoteczne wystepujace

u podstaw tancucha wartosci sa czesto ztozone,
systemowe i gteboko zakorzenione. To wtasnie dzieki
transparentnosci i podejsciu opartemu na wspolnej
odpowiedzialnosci mozemy wywrzec najwiekszy
pozytywny wptyw na ludzi i srodowisko.

Wierzymy w silne i produktywne relacje miedzy
dostawcami, rolnikami i innymi kluczowymi
interesariuszami w tancuchu wartosci, takimi jak
organizacje pozarzadowe, rzady i naukowcy. Uwazamy
to za fundamentalne dla rozwiazania problemow
systemowych w branzy orzechéw laskowych i
wspolnego tworzenia zrownowazonej branzy na
przysztosc.

WYMOGI PODSTAWOWE
Wiemy, skad pochodza nasze surowce

Identyfikowalnos¢

Ferrero zdaje sobie sprawe z wagi identyfikacji
pochodzenia orzechéw laskowych. Dla Ferrero nie jest
to tylko ¢wiczenie na liczbach, ale zobowiazanie do
budowania zaréwno gtebokiego porozumienia, jak

i relacji z przedsiebiorstwami i spotecznosciami
rolniczymi. Dzieki temu mozemy doktadniej zrozumiec
wyzwania i osiagnac korzysci dla catej branzy.

Wymagamy od dostawcow, aby:

Sledzili pochodzenie orzechéw laskowych, prowadzili
najwazniejsze rejestry, sporzadzali sprawozdania

i zarzadzali informacjami zgodnie z uzgodnionym
zestawem danych.

Ferrero wykorzysta uzyskane w ten sposob dane
dotyczace pochodzenia orzechéw laskowych, aby
ukierunkowac dziatania na realizacje zobowiazan
wynikajacych z niniejszej Karty.

ZROBIC WIECEJ
Wspieranie przez Ferrero zarzadzania danymi
i sprawozdawczosci

Poprzez wybrane inicjatywy wspierajace nasz
System Zarzadzania

Ferrero zapewnia, ze trzy kluczowe FILARy sa objete
zarzadzaniem w ramach catego tancucha wartosci
poprzez przyjecie podejscia opartego na procedurze
due diligence i podjecie odpowiednich krokow w celu
wprowadzenia systemow zarzadzania, w tym
publikowanie Planu dziatania i Sprawozdan z postepow.

Wspotpraca z naszymi dostawcami polega na
pogtebianiu zrozumienia wyzwan i tego, nad czym
musimy wspolnie pracowad, aby zrealizowac nasze
ambicje dotyczace branzy orzechow laskowych. W tym
celu zobowiazujemy sie do konsekwentnego zajecia sie
wszystkimi FILARAami niniejszej Karty, w tym do
zbierania uporzadkowanych informacji i danych

w catym tancuchu wartosci, ktore beda podstawa
przysztych dziatan i ewolucji naszej strategii
towarowej.

Poprzez wybrane inicjatywy wzmacniajace nasz
taicuch wartosci orzechéw laskowych poprzez
badania i innowacje

Ferrero zdobyto duze doswiadczenie w branzy
orzechéw laskowych i codziennie wspotpracuje

z setkami rolnikow. Jednakze, jesli spojrzymy na
przyktad Turcji, z ponad 700 000 hektaréw plantacji
orzechow laskowych i ponad 400 000 rolnikow, samo
podejscie polegajace na pracy z poszczegolnymi
rolnikami nie umozliwi osiaggniecia zmian niezbednych
do uzyskania odpornosci gospodarstw i spotecznosci
rolniczych.

0 Beda one obejmowac istniejace cechy fizyczne gospodarstwa, w tym, ale nie tylko, istniejaca roslinnosc i naturalne siedliska, typ gleby

i sktad materii organicznej, drogi wodne i jako$¢ wody.
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Z tego wzgledu doceniamy znaczenie wspierania
innowacji i badan w celu zebrania dowodow
umozliwiajacych przyjecie rozwigzan na duza skale.
Bedzie to wymagato ukierunkowanego partnerstwa
z uniwersytetami i innymi lokalnymi interesariuszami,
jak rowniez wspierania mechanizméw finansowych
i niefinansowych w celu zachecenia do przyjecia
nowych praktyk.
Zobowiazujemy sie:
o Generowac innowacje i badania z mysla o tym,
ze najlepiej jest to robic z lokalna spotecznoscia,
a wyciagniete wnioski musza by¢ praktyczne
i powszechnie dostepne oraz mozliwe do
zaadoptowania przez ludnos$¢ zamieszkujaca
obszary upraw;

o Wykorzystac¢ nasze badania w celu poprawy
wydajnosci i rentownosci gospodarstw rolnych,
ktore aktywnie wspieramy poprzez nasze programy
i promowanie zmian w rolnictwie, tak aby staty sie
one bardziej atrakcyjna oferta dla mtodszych
pokolen z biznesowego punktu widzenia.

MECHANIZM SKLADANIA SKARG

Ferrero zobowiazuje sie do stworzenia sprawnego,
przejrzystego i dostepnego mechanizmu skarg,
umozliwiajacego interesariuszom sktadanie skarg.
Wszystkie skargi zarejestrowane w ramach
mechanizmu skarg'! beda rozpatrywane w sposob
terminowy i przejrzysty.

Ferrero zapewnia ,,Infolinie ds. uczciwosci”,
obstugiwang przez strone trzecia, czynna 24 godziny
na dobe, 365 dni w roku i dostepna online

i telefonicznie w 43 jezykach. Wszystkie zgtoszenia
sg obstugiwane w sposob poufny. Ferrero
niezwtocznie bada wszelkie zgtoszone watpliwosci.

RAPORTOWANIE PUBLICZNE

Zobowiazujemy sie do zachowania transparentnosci,
by mdc rzetelnie informowac naszych interesariuszy
o naszych postepach i wyzwaniach, ktére
napotykamy po drodze.

Ferrero zobowiazuje sie do publikowania planow
dziatania i regularnego dostarczania co 12 miesiecy
aktualizacji dotyczacych wdrazania niniejszej Karty
Orzecha Laskowego.

Zapraszamy rowniez interesariuszy do regularnego
przekazywania informacji, w przypadkach, gdy jest
to istotne i mozliwe.

NASZE STANDARDY

Ferrero zobowiazuje sie do przeprowadzenia
wiarygodnej weryfikacji wewnetrznej i zewnetrznej
zarowno wtasnej dziatalnosci, jak i dziatalnosci
dostawcow w catym tancuchu wartosci. Oznacza to
potaczenie standardow wewnetrznych i uznanych
standardow certyfikacji.

Ferrero wspottworzyto, we wspotpracy z partnerami
zewnetrznymi, swoj wtasny standard The Ferrero
Farming Values (FFV) Production Standard, w ktorym
przedstawione zostaty zrownowazone praktyki

w zakresie uprawy orzechow laskowych. Standard ten
jest corocznie aktualizowany w procesie konsultacji
z wieloma interesariuszami.

Ponizej przedstawiamy szczegoty dotyczace obu
standardow, ktore stosujemy w naszych wtasnych
gospodarstwach rolnych i u rolnikéw w celu poprawy
praktyk.

ZAKRES STANDARD ROZWINIECIE/ ODESLANIE

Gospodarstwa Zréwnowazone uprawy
wtasne Ferrero

Rozwéj agrobiznesu Standard produkcyjny
Ferrero Ferrero Farming Values
(FFV)

Standard ten zapewnia kompleksowe ramy i wspolny zbior wymogow
srodowiskowych, spotecznych i ekonomicznych, pozwalajacych wykazac,
Ze uprawy rolne zostaty wyprodukowane w sposob zrownowazony.

Standard ten, opracowany wspolnie z partnerami zewnetrznymi,
okresla najlepsze praktyki uprawy orzechow laskowych, aby
umozliwi¢ wptywanie na zrdwnowazone zmiany w catym tancuchu
wartosci orzechow laskowych i kierowanie nimi.

" Infolinia Ferrero ds. Uczciwosci
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