FERRERO

KARTA OLEJU PALMOWEGO

W Grupie Ferrero (Ferrero) dagzymy do doskonatosci na ramach catego taricucha wartosci, ze szczegélnym uwzglednieniem

jakosci spotecznej i Srodowiskowej surowcow, na ktérych opieramy sie przy produkcji naszych wyrobow.

Niniejsza Karta jest wyrazem naszego dazenia do stworzenia branzy oleju palmowego, ktora bedzie przyjazna dla ludzi i

przyrody, oraz naszego zaangazowania w urzeczywistnienie tego dgzenia poprzez dziatania zwigzane z odpowiedzialnym

pozyskiwaniem oleju palmowego.

NASZA PODROZ

Droga Ferrero do uzyskania zréwnowazonego oleju
palmowego rozpoczeta sie w 2005 roku, kiedy to firma
zostata cztonkiem programu Roundtable on Sustainable
Palm Oil (RSPO). Od poczatku Ferrero zobowigzato sie do
pozyskiwania segregowanego oleju palmowego
certyfikowanego przez RSPO. Dzieki wspétpracy z
dostawcami, Ferrero osiggneto swéj cel w postaci
uzyskania 100% segregowanego oleju palmowego z
certyfikatem RSPO juz 1 stycznia 2015 roku - rok wczesniej
niz zaktadano.

W ramach swojego zobowigzania do odpowiedzialnego
zaopatrzenia i aktywnego rozwigzywania wyzwan
zwigzanych z wylesianiem oraz innymi kwestiami
Srodowiskowymi i spotecznymi w ramach faricucha dostaw
oleju palmowego, Ferrero wprowadzito Karte Oleju
Palmowego w listopadzie 2013 roku. Ferrero wdrozyto
Podejscie HCS w kwietniu 2015 roku i zostato cztonkiem
grupy POIG (Palm Oil Innovation Group) w listopadzie
2015 roku. Ponadto, od marca 2016 rok uwzglednia w
swojej dziatalnosci wytyczne ,Free and Fair Labor in Palm
QOil Production: Implementation Guidance".

Podczas catej tej drogi aktywnie angazowalismy naszych
dostawcéw i powaznie traktowaliSmy nasze zobowigzania.
Wprowadzajac niniejszg Karte umacniamy nasze
zobowigzania i dziatania w celu stworzenia branzy oleju
palmowego, ktdra jest przyjazna dla ludzi i przyrody.

NASZE AMBICIJE

Mamy ambicje by¢ sita napedowa branzy oleju
palmowego, w ktérej produkcja oleju palmowego jest
zrédtem wartosci dla wszystkich; drobni producenci rolni

i spotecznosci rolnicze dobrze prosperuja wraz z
pracownikami ttoczni, rafinerii i plantacji, ktérych prawa sg
bezwzglednie przestrzegane i gdzie wartosci
srodowiskowe podlegaja czynnej ochronie i s
wzmachniane poprzez zréwnowazone praktyki rolne, prawa
pracownikow i dzieci s3 bezwzglednie przestrzegane, a
wartosci Srodowiskowe sg umacniane poprzez praktyki

rolne.

Dla Ferrero zapewnienie zgodnosci wtasnymi zasadami
(Deklaracja Polityki Ochrony Praw Cztowieka Ferrero i
Kodeks Dostawcow Ferrero), obowigzujgcymi przepisami i
wymogami regulacyjnymi jest wymogiem podstawowym.
Monitorujemy zgodnos¢ naszych dostawcdw z tymi
wymogami poprzez sledzenie faricucha wartosci,
rozbudowanie procedury Due Diligence] i zarzagdzanie
konsekwencjami.

Nasi dostawcy sg zobowigzani do uznania Wymogoéw
Podstawowych przedstawionych w Kodeksie Dostawcow
Ferrero, w ktérym okreslono jasne zasady i oczekiwania.

Jednoczesnie jestesmy przekonani, ze Ferrero musi Zrobié
wiecej, aby zrealizowad swoje ambicje. Ferrero zdaje sobie
sprawe, ze aby wspiera¢ zmiany i przyspieszy¢ ich
przyjecie, musi Zrobi¢ wiecej niz tylko zarzgdzaé
zgodnoscig i konsekwencjami oraz zajac¢ proaktywne
stanowisko wobec wybranych priorytetow i inicjatyw, aby
stworzy¢ nowe rozwigzania dla ztozonych wyzwan.

Wiemy, ze razem mozemy osiggna¢ wiecej. Uwazamy, ze
partnerstwo i wspétpraca z dostawcami, drobnymi
producentami rolnymi, spotecznosciami rolniczymi,
organizacjami pozarzagdowymi, naukowcami,
uniwersytetami, wtadzami lokalnymi i krajowymi, firmami
partnerskimi i innymi interesariuszami z branzy ma
fundamentalne znaczenie dla realizacji naszych ambicji.

Nasze ambicje i zaangazowanie przedstawiamy
szczegdtowo w podziale na trzy filary:

(1)Prawa cztowieka i praktyki spoteczne (2)Ochrona
$rodowiska / Zréwnowazony rozwdj
(3)Transparentnos¢ dostawcow
W obrebie poszczegdlnych filarow wyjasniamy, co jest
wazne dla Ferrero, a nastepnie przedstawiamy konkretne
zobowigzania dotyczace wybranych priorytetéw i inicjatyw
(sekcja ,,Zrobi¢ wiecej”).
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Aktywne monitorowanie i weryfikowanie przez Ferrero, czy \Wypracowanie przez Ferrero w petni przejrzystego taficucha
wartosci

PRAWA  CZLOWIEKA |  PRAKTYKI
SPOLECZNE

Zobowigzanie Ferrero do poprawy warunkéw pracy w catym

taficuchu wartosci taricuch wartosci Ferrero jest wolny od wylesiania

zapewni¢ brak Petna identyfikowalno$é az do poziomu plantacji,
publikacja wykazu ttoczni i plantacji, zawierajacy
konkretne terminy Plan dziatania i Sprawozdania z

» Trzy FILARy bazujag na PROCEDURZE DUE DILIGENCE, ktéra obejmuje wszystkich dostawcéw Ferrero

pracownikom sprawiedliwych Satelitarna weryfikacja, aby

Zapewnienie
wylesiania w naszym taricuchu wartosci

warunkoéw rekrutacji, pracy i zycia

llustracja 1 Zobowigzania wysokiego szczebla Ferrero

Na powyzszej ilustracji przedstawiono w ramach kazdego filaru nasze wstepne zobowigzania wysokiego szczebla, ustalone do grudnia 2023 r. Zostang one
uzupetnione o bardziej szczegétowe cele, ktére opublikujemy oddzielnie od niniejszej Karty w naszym rocznym Planie dziatania i Sprawozdaniu z postepow.
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FILAR1
PRAWA CZtOWIEKA | PRAKTYKI SPOLECZNE

Wierzymy, ze przestrzeganie praw cztowieka wszystkich
uczestnikdw naszego taricucha wartosci jest wazne.

Ferrero nie toleruje zadnej formy wyzysku ludzi, czy to

w postaci pracy dzieci, pracy niewolniczej, nieprzyzwoitych
warunkow mieszkaniowych pracownikéw gospodarstw
rolnych, czy tez nieuczciwych warunkdéw pracy. Ferrero jest
zobowigzane do zapewnienia zados$éuczynienia w
przypadku wszelkich istotnych skarg, ktére zostang
zgtoszone.

Ponadto uwazamy, ze osoby, ktére pracujg przy produkcji
oleju palmowego, powinny uczciwie korzystac ze swojej
pracy. Ponizej przedstawiamy szczegdty dotyczace tego, co
uwazamy za wymogi podstawowe i w jaki sposéb
wykraczamy poza te wymogi.

WYMOGI PODSTAWOWE

Zasady, ktorymi kieruje sie Ferrero (Deklaracja Polityki
Ochrony Praw Cztowieka Ferrero i Kodeks Dostawcow
Ferrero), obowiazujace przepisy prawa i wymogi
regulacyjne

Zakaz pracy przymusowej, niewolniczej i obowigzkowej

Sprzeciwiamy sie pracy przymusowej zgodnie z definicjg
MOP i potepiamy stosowanie wszelkich form pracy
przymusowej lub obowigzkowej, w tym przymusowej pracy
wieznidw, pracy najemnej, pracy niewolniczej,
nowoczesnych form niewolnictwa i wszelkich form handlu
ludZmi w naszym taiicuchu wartosci.

Sprzeciwiamy sie pracy przymusowej, niewolniczej lub
obowigzkowej i przyjmujemy 11 wskaznikéw MOP? jako
punkt odniesienia do podjecia odpowiednich krokdéw w celu
identyfikacji, zapobiegania i rozwigzywania problemu pracy
przymusowe;j.

Odpowiedzialna rekrutacja pracownikow 2

To ochrona pracownikéw, zwtaszcza pracownikéw ze
Srodowisk migracyjnych, przed nieuczciwymi praktykami
rekrutacyjnymi, ktére mogg oznaczac handel ludzmi i
warunki pracy przymusowej dla pracownikow.

Wymagamy od dostawcow, aby zapewnili, ze pracownicy
w fancuchu wartosci, w tym na poziomie ttoczni i plantacji,
sg rekrutowani w sposoéb etyczny. Oznacza to potepienie
wszelkich form dyskryminacji i molestowania, wszelkich
nieodpowiednich lub pozbawionych szacunku zachowan
oraz promowanie rownych szans dla wszystkich

1 11 wskaznikéw MOP

2 Odnosi sie do nastepujacych sekcji Kodeksu Dostawcow Ferrero: Uczciwe
wynagrodzenie; Czas pracy; Rznorodnos¢ i integracja, Réznorodnos¢ |
wiaczenie, Zaraz dyskryminacji i molestowania, Bezpieczenstwo i higiena
pracy

3 Odnosi sie do nastepujacych sekcji Kodeksu Dostawcow Ferrero: Uczciwe
wynagrodzenie; Godziny pracy; Rznorodnos¢ i wigczenie, Zakaz

pracownikéw, w tym pracownikéw tymczasowych,
pracownikéw sezonowych oraz pracownikéw
zatrudnionych w kraju innym niz ich kraj pochodzenia lub
kraj, ktérego sg obywatelami.

Ferrero wymaga rowniez od dostawcdw zapewnienia,

Ze pracownicy sg zatrudniani z poszanowaniem ich
podstawowych praw, ktére obejmuja zapewnienie
pisemnej umowy o prace w jezyku zrozumiatym dla
pracownika i dostarczonej przed podjeciem pracy,
zawierajacej szczegétowe informacje dotyczace
wynagrodzenia, czasu pracy, warunkOow zycia i pracy oraz
Swiadczen. Ferrero wymaga, aby postanowienia te byty co
najmniej zgodne z przepisami krajowymi przy
jednoczesnym poszukiwaniu sposobéw respektowania
standardéw miedzynarodowych.

Wymagamy od dostawcow, aby:

*  Stosowali odpowiedzialng rekrutacje pracownikow,
tj. postepowali zgodnie z FILAREM | Kodeksu
Dostawcow Ferrero;

*  Przekazywali nasze zasady odpowiedzialnej rekrutacji
swoim dostawcom i innym uczestnikom taricucha
dostaw, celem wspétpracy i wypracowania
odpowiednich dziatan na rzecz ciggtego rozwoju.

Sprawiedliwe i bezpieczne warunki pracy 3

Sprawiedliwe i bezpieczne warunki pracy obejmujg
poszanowanie podstawowych praw pracownikéw, takich
jak sprawiedliwe i konkurencyjne wynagrodzenie i czas
pracy, reprezentacja pracownikéw, wolnos¢ zrzeszania sie,
bezpieczne Srodowisko pracy i warunki zycia oraz dostep do
ubezpieczenia spotecznego lub $wiadczerh umozliwiajgcych
dostep do podstawowych ustug.

Wymagamy od dostawcow, aby:

e Wdrazali sprawiedliwe i bezpieczne warunki pracy,
zgodnie z Konwencjami MOP dotyczacymi ptacy,
godzin pracy i odpoczynku tygodniowego, wolnosci
zrzeszania sie, negocjacji zbiorowych i przedstawicieli
pracownikéw, bezpieczenstwa i higieny pracy.

Ochrona dzieci* i zakaz zatrudniania dzieci

Wierzymy, ze dzieci majg prawo do radosnego rozwoju. Dla
Ferrero oznacza to prawo do edukacji i bezpiecznego
Srodowiska, ktdre sprzyja zabawie i zdrowemu rozwojowi
dziecka. Praca dzieci stoi w jawnej sprzecznosci z tym
dazeniem.

Praca dzieci jest definiowana przez MOP jako ,,praca, ktéra
pozbawia dzieci ich prawa do zabawy i prawa do

dyskryminacji i molestowania; Wolno$¢ zrzeszania sie i Negocjacje zbiorowe;
Bezpieczenstwo i higiena pracy

4 Terminem ,dziecko” okresla sie kazdg osobe w wieku ponizej 15 lat lub
ponizej wieku ukoriczenia obowigzkowej edukacji lub ponizej minimalnego
wieku zatrudnienia w danym kraju, w zaleznosci od tego, ktdry z nich jest
Wyzszy.
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zaspokojenia podstawowych potrzeb, ich potencjatu i
godnosci oraz praca, ktora jest szkodliwa dla rozwoju
fizycznego i psychicznego.” Jest to praca, ktéra:

jest psychicznie, fizycznie, spotecznie lub moralnie
niebezpieczna i szkodliwa dla dzieci; oraz ingeruje w ich
prawo do edukacji poprzez pozbawienie ich mozliwosci
uczeszczania do szkoty; zmuszanie do przedwczesnego
opuszczenia szkoty; lub wymaganie od nich proéb taczenia
uczeszczania do szkoty z nadmiernie dtuga i ciezka praca.

Kierujemy sie rowniez Prawami Dziecka i Zasadami Biznesu.
Jest to podejscie opracowane przez inicjatywe ONZ Global
Compact i Save the Children w celu wskazania
przedsiebiorstwom petnego zakresu dziatan, ktére moga
podja¢ w miejscu pracy, na rynku i w spotecznosci, aby
respektowac i wspierac prawa dzieci.

Wymagamy od dostawcow podjecia odpowiednich krokow i
dziatan w celu identyfikacji, zapobiegania i rozwigzywania
problemdw zwigzanych z praca dzieci.

Nabywanie gruntéw a prawa ludnosci tubylczej
i spotecznosci lokalnych3

Ferrero zdaje sobie sprawe z wagi przeprowadzenia
doktadnych konsultacji przed kazdym nabyciem gruntu,
z poszanowaniem praw ludnosci tubylczej i spotecznosci
lokalnych.

Wymagamy od dostawcdw, aby:

e Zagwarantowali prawa ludnosci tubylczej i
spotecznosciom lokalnym przy nabywaniu gruntéw oraz
zapewnili wykorzystanie gruntéw zgodnie z zasadami
dobrowolnej, uprzedniej i Swiadomej zgody (FPIC)®;

*  Zaprezentowali praktyki majgce na celu ochrone
Srodowiska naturalnego i ekosystemu jako podstawe
do ochrony praw do ziemi, tradycyjnej kultury i
Srodkow do zycia lokalnych spotecznosci.

Réznorodnosc i wiaczenie

W sektorze rolniczym kobiety sg czesto narazone na
niebezpieczne warunki, sg zagrozone stosowaniem ztych
praktyk w pracy, czesto otrzymujg nizszg ptace niz
mezczyzni za takg sama prace i ogdlnie sg wytaczone z
procesu podejmowania decyzji finansowych. Sytuacje
pogarszajg oficjalne statystyki, ktére nie uwzgledniaja
nieodptatnej pracy kobiet wykonywanej na polach
uprawnych lub w gospodarstwach domowych.

Wymagamy od dostawcdw, aby:

*  Zapewnili wigczenie kobiet do prac na plantacjach z
réowng pfaca za réwna prace, rownym dostepem do
zasobow i informacji oraz szczegdélnym naciskiem na
rozwigzywanie problemow, z ktérymi borykajg sie
kobiety.

5 Odnosi sie do nastepujgcych sekcji Kodeksu Dostawcow Ferrero: Kwestie
praw cztowieka zwigzane z ochrong srodowiska

ZROBIC WIECE)
Ferrero wspiera bardziej sprawiedliwy faricuch wartosci
dla oséb zaangazowanych w produkcje oleju palmowego

Poprzez kluczowe inicjatywy, Ferrero angazuje sie w
integracje drobnych rolnikéw

Zaopatrujemy sie gtdéwnie w tancuchach dostaw
umozliwiajacych pozyskanie segregowanego RSPO, w
ktérych jest znacznie mniej drobnych dostawcéw w
poréwnaniu do konwencjonalnych plantacji palmowych.
Niemniej jednak, zobowigzujemy sie do zbadania z naszymi
dostawcami sposobdw zwiekszenia liczby drobnych
rolnikdw w naszym fizycznym taricuchu dostaw, przy
jednoczesnym zapewnieniu spetnienia naszych wymagan w
zakresie bezpieczenstwa zywnosci.

Poprzez wybrane Programy Krajobrazowe Ferrero
angaiuje sie w budowanie odpornosci matych
gospodarstw i poprawe warunkéw pracy

Odpornos¢ jest definiowana jako zdolnos¢ systemu do
przeciwstawienia sie wstrzgsom i odzyskania poczatkowej
réwnowagi. Jest to szczegdlnie wazne dla rolnictwa i
systemu zywnosciowego: drobni rolnicy sg bardzo wrazliwi i
narazeni na negatywne skutki zmian klimatycznych.
Ponadto zmienne i ekstremalne wzorce pogodowe
oznaczajg, ze plony matych gospodarstw rolnych zmieniajg
sie z roku na rok, co utrudnia im planowanie na przysztosc.
Zmiany te moga rowniez prowadzi¢ do zwiekszenia
problemdw ze szkodnikami i chorobami, ktére negatywnie
wptywaja na plony z plantacji. Jednoczes$nie drobni
producenci rolni sg szczegdlnie narazeni i podatni na
zmienno$¢ cen na rynkach towarowych, co gteboko wptywa
na ich odporno$¢ ekonomiczng. W celu przezwyciezenia
tych wyzwan, zobowigzujemy sie do wspierania drobnych
rolnikéw w przechodzeniu na modele przedsiebiorstw
rolnych, ktérych celem jest stworzenie bardziej odpornych
spotecznosci z perspektywy rolniczej i ekonomicznej.

Ferrero zobowiazuje sie do promowania i wspierania
koncepcji krajobrazowych, ktére majg na celu
zréwnowazenie rozwoju i ochrony poprzez ochrone
kluczowych ekosysteméw. Przyjecie podejscia
krajobrazowego dla osiggniecia celéw zréwnowazonego
rozwoju oznacza przyjecie holistycznego podejscia opartego
na kontekscie lokalnym w celu osiggniecia skutkow
zwigzanych z ochrong laséw, ochrong gleby i odpornosciag
rolnikdw. Oznacza to réwniez wspétprace z lokalnymi
wtadzami, naukowcami i spoteczeristwem obywatelskim w
celu osiagniecia celéw zréwnowazonego rozwoju.
Zwazywszy, ze Ferrero zaopatruje sie w rézne towary,
Ferrero bedzie wspétpracowac z innymi
przedsiebiorstwami, ktére rowniez sg zainteresowane
ochrong tych samych obszaréw i spotecznosci skupionych
wspdlnych tarncuchéw dostaw.

6 Odnosi sie do RSPO P&C 2018
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FILAR 2
OCHRONA SRODOWISKA | ZROWNOWAZONY ROZWO)

Ferrero dostrzega role, jaka w regulacji naszego klimatu i
zapewnieniu zdrowego, bioréznorodnego srodowiska dla
ludzi, roslin i zwierzat odgrywajg naturalne siedliska, gleba

i woda. Zdajemy sobie sprawe, ze plantacje palmowe, w
ktérych sie zaopatrujemy, sg potaczone z szerszym, bardziej
globalnym krajobrazem. W zwigzku z tym kondycja plantacji
oleju palmowego jest Scisle zwigzana z praktykami
przyjetymi na plantacjach i kondycjg otaczajacego je
Srodowiska.

Zobowigzujemy sie do stworzenia tancucha wartosci oleju
palmowego, ktéry nie tylko chroni srodowisko, ale staje sie
pozytywnym czynnikiem wptywajacym na przywrdcenie
bioréznorodnosci, regeneracje gleb i systeméw wodnych na
obszarach plantacji palmowych. W ten sposéb powstajg
zdrowe ekosystemy rolnicze, ktére przynosza korzysci
rolnikom i Srodowisku.

WYMOGI PODSTAWOWE

Zasady, ktorymi kieruje sie Ferrero (Deklaracja Polityki
Ochrony Praw Cztowieka Ferrero i Kodeks Dostawcow
Ferrero), obowiazujace przepisy prawa i wymogi
regulacyjne

Zakaz wylesiania i prowadzenia dziatalnosci na torfie

Niezmiennie dostrzegamy znaczenie podtrzymywania
zobowigzania do ochrony zasobdw lesnych i zachowania ich
réznorodnosci biologicznej.

Wymagamy od dostawcow, aby:

* w 100% stosowali sie do zakazu wylesienia zgodnie ze
stanowiskiem w sprawie laséw o wysokiej zawartosci
wegla’(HCS);

* chronili lasy i siedliska naturalne poprzez ochrone
obszaréw o duzej wartosci przyrodniczej? (HCV).

HCV to miejsca charakteryzujace sie znaczacymi
wartosciami biologicznymi, ekologicznymi, spotecznymi
lub kulturowymi, ktére niekoniecznie sg oficjalnie
chronione. Istnieje 6 kategorii HCV zdefiniowanych
przez Sie¢ HCV 2: i) ré6znorodnosc¢ gatunkdw, ii)
ekosystemy na poziomie krajobrazu, iii) ekosystemy i
siedliska, iv) funkcje ekosystemu, v) potrzeby
spotecznosci oraz vi) wartosci kulturowe;

* zapewnili, aby na torfie, niezaleznie od gtebokosci, nie
byty prowadzone zadne uprawy;

* zapewnili, aby na zadnych innych obszarach
chronionych lub ani w innych ekosystemach nie byty
prowadzone zadne uprawy;

* nie uzywali ognia do oczyszczania terenu.

Gospodarka wodna i ochrona wéd i ochrona przyrody w

7 http://highcarbonstock.org/
8 http://hcvnetwork/

catym naszym tancuchu dostaw (plantacja, ttocznia,
rafineria)

Stodka woda jest cennym zasobem, ktéry jest coraz bardziej
zagrozony przez rosnaca liczbe ludnosci na Swiecie.

Wymagamy od dostawcow, aby:

e Minimalizowali oddziatywanie na wode poprzez
optymalizacje zuzycia wody i zapewnienie utrzymania
lub poprawy jakosci wéd gruntowych;

* Przeprowadzenie oceny na poziomie krajobrazu w celu
zidentyfikowania ciekdw wodnych na plantacjach i
wokot nich oraz podjecie srodkéw zmniejszajgcych
ryzyko podczas stosowania srodkéw produkgji.

Gospodarowanie srodkami chemicznymi i nawozami

Pomimo tego, ze branza oleju palmowego podjeta
zdecydowane dziatania w celu rozwigzania problemu
stosowania chemikalidow i nawozéw nieorganicznych,
rozumiemy potrzebe zachowania czujnosci i wspierania
udoskonalonych praktyk oraz zmniejszenia zaleznosci od
chemikaliéw i nawozdw nieorganicznych w celu ochrony
bioréznorodnosci.

Wymagamy od dostawcdw, aby:

* Nie stosowali parakwatu ani substancji chemicznych
znajdujacych sie na listach WHO klasy 1ai 1b,
sztokholmskiego wykazu TZO lub rotterdamskim
wykazu PIC;

* Ograniczyli stosowanie chemikaliéow i nawozéow
sztucznych, a takze wspierali rozwijanie dobrych
praktyk gospodarskich i rolniczych, ktére nie zagrazaja
zdrowiu ludzi i Srodowisku.

ZROBIC WIECE)J

Ferrero, we wspoétpracy z dostawcami, stara sie aktywnie
chronié drzewostan i/lub odtwarzaé naturalne obszary
lesne w celu uzyskania pozytywnego wptywu na emisje
dwutlenku wegla i réznorodnos¢ biologiczng

Poprzez wybrane inicjatywy Ferrero angazuje sie w
ochrone przyrody na wybranych terytoriach

Z powodu rozwoju branzy oleju palmowego w ciggu
ostatnich dziesiecioleci, lasy i wazne ekosystemy, takie jak
torfowiska, zostaty zniszczone lub powaznie naruszone.
Chociaz nasza polityka zapewnia, ze nie przyczyniamy sie
bezposrednio do wylesiania nowych plantacji, zdajemy
sobie sprawe, ze jesteSmy czescig bardziej rozlegtej branzy,
ktéra wyrzadza szkody w lasach, aby zaspokoic rosnacy
popyt na obszary nadajgce sie na plantacje, i chcemy zrobic
to, co do nas nalezy, aby aktywnie chroni¢ drzewostan
przed przeksztatceniem i/lub przywracac naturalne obszary
lesne, ktére wymagaja odnowienia.

° Z wyjatkiem sytuacji dopuszczonych przez RSPO w wyjgtkowych
okolicznosciach.
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Staramy sie miec¢ istotny pozytywny wptyw na emisje
dwutlenku wegla i bioréznorodnos¢ poprzez wspieranie
dziatan na rzecz ochrony kluczowych krajobrazéw oraz we
wspotpracy z naszymi dostawcami. W tropikalnych lasach
deszczowych wystepuje okoto potowy gatunkdéw roslin i
zwierzat ladowych na $wiecie, kazdy hektar magazynuje
setki ton wegla na powierzchni i pod ziemig, a kazdego roku
pochtania wiecej. Nadal istniejg miliony hektaréw lasow, w
tym na torfowiskach, ktére sg zagrozone przeksztatceniem
w nowe plantacje. Robigc swoje, aby aktywnie chroni¢
pozostate lasy i aktywnie wspierajac naszych dostawcow,
mozemy zapewnic¢ dobrze prosperujgce, odporne
krajobrazy, ktére pomagaja stabilizowac klimat i zapewniajg
ustugi ekosystemowe spotecznosciom w naszych regionach
zaopatrzenia.

Zobowigzujemy sie:

* zapewnic, ze posiadamy czytelng mape obszaréw HCV i
HCS zwigzanych z pozyskiwanym przez nas olejem
palmowym;

e zapewni¢ naszym dostawcom ochrone tych obszaréw
poprzez dedykowany system monitoringu
satelitarnego.

FILAR 3
TRANSPARENTNOSC DOSTAWCOW

Problemy srodowiskowe i spoteczne wystepujace u
podstaw faricucha wartosci sg czesto ztozone, systemowe i
gteboko zakorzenione. To wtasnie dzieki przejrzystosci i
podejsciu opartemu na wspdlnej odpowiedzialnosci
mozemy uzyskac najwiekszy pozytywny wptyw na ludzi i
Srodowisko.

Wierzymy w silne i produktywne relacje pomiedzy
wszystkimi weztami faricucha wartosci, jak réwniez z innymi
kluczowymi interesariuszami, takimi jak organizacje
pozarzgdowe, rzady i naukowcy. Uwazamy, ze ma to
fundamentalne znaczenie dla rozwigzywania systemowych
problemdéw w branzy oleju palmowego i wspdlnego
tworzenia bardziej zréwnowazonej branzy w przysztosci.

WYMOGI PODSTAWOWE
Wiemy, skad pochodza nasze surowce

Identyfikowalnosc i zarzadzanie danymi
Ferrero zdaje sobie sprawe

z wagi identyfikacji pochodzenia oleju palmowego. Dla
Ferrero nie jest to tylko ¢wiczenie na liczbach, ale
zobowigzanie do budowania zaréwno gtebokiego
porozumienia, jak i relacji z przedsiebiorstwami i
spotecznosciami rolniczymi. Dzieki temu mozemy
dokfadniej zrozumie¢ wyzwania i osiggnac korzysci dla catej
branzy.

Zobowigzujemy sie:

* uzyska¢ 100% identyfikowalnos¢ pochodzenia naszych

dostaw oleju palmowego az do zrédet Swiezych
owocow, ktére obejmuja plantacje i drobnych
wiascicieli;

*  korzystac z identyfikowalnosci jako srodka do
ukierunkowania dziatan na realizacje zobowigzan
wynikajacych z niniejszej Karty;

*  publikowad i aktualizowac liste ttoczni naszego
faricucha dostaw co 6 miesiecy;

e utworzy¢ kompletne mapy koncesji naszych
dostawcdw, zawierajace lokalizacje wszystkich
drobnych rolnikéw, od ktérych zaopatruja sie nasi
dostawcy.

ZROBIC WIECE)
Wspieranie przez Ferrero zarzadzania danymi
i sprawozdawczosci

Poprzez wybrane inicjatywy wspierajace nasz System
Zarzadzania

Ferrero zapewnia, ze trzy kluczowe FILARYy s3 objete
zarzadzaniem w ramach catego taricucha wartosci poprzez
przyjecie podejscia opartego na procedurze due diligence i
podjecie odpowiednich krokéw w celu wprowadzenia
systemow zarzadzania, w tym publikowanie Planu dziatania
i Sprawozdan z postepow.

Wspétpraca z naszymi dostawcami polega na pogtebianiu
zrozumienia wyzwan i tego, nad czym musimy wspdlnie
pracowac, aby zrealizowa¢ nasze ambicje dotyczgce branzy
oleju palmowego. W tym celu zobowigzujemy sie do
konsekwentnego zajecia sie wszystkimi FILARami niniejszej
Karty, w tym do zbierania uporzadkowanych informacji i
danych w catym tancuchu wartosci, ktére bedg podstawa
przysztych dziatan i ewolucji naszej strategii towarowe;j.

MECHANIZM SKtADANIA SKARG | PROCEDURA W
ZAKRESIE DOSTAWCOW NIE SPELNIAJACYCH WYMAGAN

Ferrero zobowiazuje sie nie tylko do stworzenia
odpowiedzialnego fizycznego taricucha dostaw, ale dazy do
tego, aby tarcuch dostaw skfadat sie z odpowiedzialnych
dostawcéw, ktorzy przestrzegajg praw cztowieka i
pracownikéw oraz chronig lasy we wszystkich aspektach
catej swojej dziatalnosci i w odniesieniu do wszystkich
towardw, a nie tylko w tych, w ktére bezposrednio sie
zaopatrujemy. W zwigzku z tym, jezeli do Ferrero wptynie
skarga na dostawce, bedziemy badac réwniez powigzania
poza fizycznym taricuchem dostaw i dziata¢ w oparciu o
dostepne informacje.

Ferrero zobowiazuje sie do stworzenia sprawnego,
przejrzystego i dostepnego mechanizmu skarg,
umozliwiajgcego interesariuszom sktadanie skarg.
Wszystkie skargi zarejestrowane w ramach mechanizmu

GRUPA FERRERO KARTA OLEJU PALMOWEGO



skarg!® bedg rozpatrywane w sposéb terminowy i praktyk.
przejrzysty.

Ferrero zapewnia ,Infolinie ds. uczciwosci” obstugiwang
przez strone trzecig, czynng 24 godziny na dobe, 365 dni w
roku i dostepng online i telefonicznie w 43 jezykach.
Wszystkie zgtoszenia sg obstugiwane w sposéb poufny.
Ferrero niezwtocznie bada wszelkie zgtoszone watpliwosci.

PUBLICZNE RAPORTOWANIE

Zobowigzujemy sie do zachowania transparentnosci, by
méc rzetelnie informowac naszych interesariuszy o naszych
postepach i wyzwaniach, ktére napotykamy po drodze.

Ferrero zobowiazuje sie do publikowania planéw dziatania i
regularnego dostarczania co 12 miesiecy aktualizacji
dotyczacych wdrazania niniejszej Karty Oleju Palmowego.

Ponadto Ferrero zobowigzuje sie do publikowania i
aktualizowania co szes$¢ miesiecy (1) listy ttoczni, (2)
satelitarnych alertéw o wylesianiu oraz (3) co roku swojego
pulpitu nawigacyjnego dotyczgcego oleju palmowego (w
tym raportu o postepach).

Zapraszamy réwniez interesariuszy do regularnego
przekazywania informacji, w przypadkach, gdy jest to
istotne i mozliwe.

NASZE PODEJSCIE DO WERYFIKACII

Zobowigzujemy sie do weryfikacji, czy nasz faricuch dostaw
jest zgodny z naszg Karta.

Nasze obecne systemy certyfikacji stanowig podstawowg
weryfikacje dla naszych zobowigzan wynikajacych z Karty.

Poza certyfikacjg bedziemy:

*  Wykorzystywac ustuge monitoringu satelitarnego
Starling nad 100% naszych obszaréw pozyskiwania
palm w celu monitorowania potencjalnego wylesiania;

e Bedziemy réwniez bada¢ mozliwos¢ wprowadzenia
innowacyjnych, niezaleznych spotecznych narzedzi
weryfikacji w catym naszym fancuchu dostaw (np.
wizyty terenowe lokalnych CSO1, audyty
przeprowadzane przez osoby trzecie, infolinia,
procedury sktadania skarg).

NASZE STANDARDY

Ferrero zobowiazuje sie do przeprowadzenia wiarygodnej
weryfikacji wewnetrznej i zewnetrznej zaréwno wtasnej
dziatalnosci, jak i dziatalnosci dostawcéw w catym taricuchu
wartosci. Oznacza to korzystanie z uznanych standardéw
certyfikacji.

Ponizej przedstawiamy szczegoty trzech standardéw, ktére
stosujemy w naszym faricuchu dostaw w celu poprawy

10 Infolinia Ferrero ds. Uczciwosci
11 Organizacje spoteczne
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ZAKRES

Ferrero

Ferrero

Ferrero

STANDARD

Cztonek programu
RSPO (Roundtable
on Sustainable Palm
Qil)

Cztonek grupy POIG
(Palm Qil Innovation
Group)

Cztonek grupy
sterujacej HCSA
(High Carbon Stock
Approach) od
pazdziernika 2019 r.

OPIS/ ODNOSNIK

Standard ten oferuje narzedzie do fizycznego oddzielenia
zréwnowazonego oleju palmowego od
niezrobwnowazonego oraz do $ledzenia jego drogi od
certyfikowanych zréwnowazonych plantacji do linii
produkcyjnej https://rspo.org/about

Inicjatywa ta ma na celu doprowadzenie do przyjecia
odpowiedzialnych praktyk produkcji oleju palmowego w
faricuchu dostaw poprzez opracowanie i udostepnienie
wiarygodnego i sprawdzalnego wzorca, ktory opiera sie na
programie Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO), a
takze tworzenie i promowanie innowacji.

http://poig.or:

http://highcarbonstock.org/new-hcsa-sg-member-
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